
 

افغان اسکاتلند: بررسی ارتباطات اجتماعی در مقامات محلی    ھندګان پنا   حمایت برای 
 .اسکان مجدد دارند کمی از  دوردست کھ تجربی قبلی  

 
 خلاصھ اجرایی 

 

 

با تمویل «اسکات ھای جدید: مسیرھا برای  ABM AMIF3ھای مرحلھ توسعھ پروژه  ھا و توصیھ  این سند یافتھ
 ھای بریجینگ در اسکاتلند اسکان داده شده   شمولیت اقتصادی و اجتماعی» با تمرکز بر شھروندان افغان کھ در ھتل

. بخش تحقیقاتی این پروژه توسط دانشگاه ملکھ مارگارت با میکنداند را خلاصھ  اند یا بھ طور موقت جابجا شده
 ی پناھندگان اسکاتلند، برنامھ بریجیز و انجمن تعلیمی کارگران ھدایت شده است.مشارکت شورا

 بررسی اجمالی 
 

و ارائھ دھندگان خدمات   یمحل یافغان، سازمان ھا ھندګاناست کھ پنا یاجتماع یدیپروژه درک ارتباطات کل نیھدف ا
  ن یا یھدف ما برا در اسکان مجدد دارند.  یکم یقبل یکھ تجرب یادغام در مقامات محل یآنھا را مھم شناختھ اند برا

 لیتکم یافغان از ادغام تا کنون بود کھ برا نفعانیذ یافغان و بحث در مورد تجربھ ھا نفعانیذ یصدا تی مطالعھ تقو
. فیو فا نبورگیاد  ن،یعمدتاً در آبرد ،یانجام شده توسط ارائھ دھندگان خدمات و مقامات محل یابیارز یھا تیفعال
 : میکرد یرا بررس ری ز قیو اھداف تحق یقیھدف، سؤالات تحق  نیبھ ا یابیدست یبرا

 
دھندگان خدمات آنھا را برای ادغام در   ھای محلی و ارائھ پناھندګان، سازمانارتباطات اجتماعی کلیدی کھ  •

 دھند، چیست؟مقامات محلی با تجربھ قبلی کمی در اسکان مجدد مھم تشخیص می
 افغان، از جملھ:  نفعانیذ یاز ارتباطات اجتماع یبردار نقشھ •

o افغان؛  نفعان یبا ذ رپناھندهیخاص غ یارتباطات اجتماع تیاھم ییشناسا 
o کھ   یارتباطات زیافغان و ن نفعانیمرتبط با ادغام کھ توسط ذ یاجتماع یوندھای ھر گونھ پ ییشناسا

 شده است؛ و ییو ارائھ دھندگان خدمات شناسا یتوسط مردم محل
o بودن ادغام.  یاز چند جھت یبھ دست آوردن درک بھتر 

با ھفت افغان اسکان داده شده   یو دو ورکشاپ گروھ کیبھ  کیما شامل سھ مصاحبھ  قی تحق ات،یعلاوه بر مرور ادب
و  یمقامات محل ،یمحل یھابا سھ ورکشاپ با سازمان  بیرا بترت نیپروژه ما بھره مند بودند. ما ا یبود کھ از شرکا

و  نبورگیاد ن،یآبرد ندهیکنندگان نما ما، شرکت یھا پھا و ورکشا . در طول مصاحبھمیپروژه دنبال کرد یشرکا
  یھابر شاخص یما با تمرکز نظر  قیاسکان مجدد داشتند. تحق یکم یبودند کھ تجربھ قبل یمناطق نیو ھمچن فیفا

ما با مردم   یشد بود. در ورکشاپ ھا یگذار ھیادغام، پا لیدر تسھ یمرتبط با ارتباطات اجتماع تیادغام و اھم
را کھ   یدیو روابط کل گرانیتا باز میرا انجام داد یارتباطات اجتماع یبردار نقشھ ، یمحل یھا و سازمان ستانافغان

پروژه بھ  یو شرکا یما با مقامات محل  ی. سپس ورکشاپ ھامیکنند، برجستھ کن لیادغام در ھر حوزه را تسھ توانندیم
از  یشتریب دگاهیو د میکن یآور خود جمع یاجتماع ارتباطات یھا در مورد نقشھ  یامکان را داد کھ بازخورد نیما ا

 گذاز اند. ریتاث یاجتماع یدیارتباطات کل جادیکھ بر ا میبھ دست آور  یمسائل ساختار
 

 یافتھ ھای کلیدی 
 

   یاجتماع  ارتباطات
 

دفتر  ،یو مشاوره مھم بر مقامات محل تیحما افتیدر  یبرا کنندیم یھا زنده گ اسکان داده شده کھ در ھتل یھا افغان 
بودن  یمنزو تیرسد ماھ یبھ نظر م نیا لیاز دلا یک ی بودند.  یپناھندگان اسکاتلند متک  یو کارمندان شورا سیھوم آف

 یبا مردم محل شتری کار و تماس ب افتنینقل مکان،  یشرکت کنندگان برا لیباوجود ابراز تما -نوع اقامت باشد  نیا
 مردم   ریسا یررسمیغ یبھ شبکھ ھا ،یروان بیکمک اس یاز جملھ برا ،یروان تیحما  یاسکاتلند. مردم افغانستان برا
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مجدد   اسکان یقبل یکھ تجرب یپناھندگان در مناطق ریسا یاھستند. بر یکنند، متک  یم  یافغانستان کھ در ھتل ھا زندگ
 یبوده است برا یدیدر کلوپ ھا و پروژه ھا کل یخیبا ساکنان جامعھ تار کینزد یارتباطات اجتماع جادیدارند، ا یکم

 آنھا. دیسلامت مثبت و ادغام در جوامع جد
 

 محل اقامت
 

جسمی و روانی برای مردم افغانستان در اسکاتلند شده. اشتغال با زندگی طولانی مدت در ھتل ھا باعث ناراحتی 
وضعیت مسکن ناامن بھ این معنی است کھ مردم افغانستان برای پیشرفت در سایر فعالیت ھا از جملھ توسعھ زبان  

 . اند انگلیسی و جستجوی کار مشکل داشتند
 

 جستجوی کار 
 

تأثیر منفی قابل توجھی بر سلامت مردم افغانستان و بر توانایی آنھا  ناتوانی در کار کردن در یک شغل رضایت بخش، 
 برای پیشرفت وسایل و نشانھ ھای ادغام انھا داشتھ. 

ناتوانی در پیشرفت سریع در مھارت ھای زبان انگلیسی طوری کھ انھا ترجیح می دادند، بر موفقیت افغان ھا در  
 در غیر آن واجد شرایط بودند.یافتن شغل ھای رضایت بخش تأثیر گذاشتھ است کھ 

 
 توسعھ زبان انگلیسی 

 
موجود در   ESOLمردم افغانستان و سازمان ھای محلی نگرانی ھای خود را در مورد کیفیت و کمیت دوره ھای 

 بخش ھای مختلف اسکاتلند بھ اشتراک گذاشتند.
 

 صحت روانی 
 

مھمی برای ناراحتی روانی برای افغان ھای اسکان داده  بھ نظر می رسد کھ زندگی طولانی مدت در اقامت ھتل دلیل 
شده در اسکاتلند باشد. این احتمال وجود دارد کھ افراد اسکان داده شده افغان نیز از اسیب روانی ناشی از سفر و  

 .ورود بھ اسکاتلند رنج می برند
 

 انتظار در 
 

 .طلبد یرا م ی آن توجھ خاص ریاست کھ تأث ریفراگ ینامشخص بھ آنقدر در تجربھ پناھندگ  تیوضع ایاحساس انتظار 
 

 زیرساخت ھای منطقھ ای
 

کمبود کلی زیرساخت ھای حیاتی حمایت از پناھندگان در مناطقی کھ تجربھ قبلی اندک اسکان مجدد دارند، وجود دارد  
ھ زندگی تحت فشار ھستند. این خلا ھا شامل کمبود خدمات  کھ ھمچنین توسط نیروھایی مانند برگزیت و بحران ھزین

ترجمھ، کمک ھای حقوقی دسترس پذیر و فضاھای اجتماعی برای شبکھ ھای ھمتا و بین فرھنگی است و ھمچنین 
 .کمبودی آموزش ارائھ دھندگان خدمات کلیدی در عملکرد چند فرھنگی و آگاھی از آسیب روانی میباشذ

 
 کلیدیتوصیھ ھای 

 
 :ھمھ یبرا

 
برای مثال، در تسھیل دسترسی   - از ایجاد ارتباطات اجتماعی برای افراد پناھنده و دیگران در جوامع شان حمایت کنید  -

 ھای ورزشی.  ھای زبان و باشگاه  ھای محلی مانند کافھ  ھای محلی و فعالیت فراگیر با سازمان

 
 
 
 



 

 :خدمات ادغام سازی آینده باید
 

 گنجاندن بحث ھای ارتباط اجتماعی در برنامھ ریزی و فعالیت ھای یکپارچھ سازی ادامھ دھد. بھ  -
ھای   ھا برای بھ اشتراک گذاشتن اطلاعات بین ھمھ بازیگران در سطوح محلی و ملی ادامھ دھد تا اولویت  بھ تلاش  -

 مستفید متقابل ایجاد شود. 

 
COSLA کاری اسکات ھای جدید باید ، مقامات محلی، خدمات قانونی و گروه ھای: 

 
اطمینان حاصل کند کھ ارائھ دھندگان خدمات کلیدی در مناطقی کھ تجربھ قبلی اسکان مجدد کمی دارند، دارای خدمات   -

 فرھنگی حساس و آگاھانھ از آسیب ھستند.   ترجمھ مناسب و ھمچنین آموزش در ارائھ شیوه ھای چند
 گفتگو با تجربھ زنده  یانجمن ھا -
ای و در گفتگو ھا با تجربھ زنده   ای، فرامنطقھ  ھای عملیاتی معمول بین بخش ھا، درون منطقھ  ھا و گروه  در انجمن  -

ھای مھمی ایجاد کند کھ بھ نفع ادغام جامعھ و رفاه   شرکت کند تا بھترین فعالیت ھا را بھ اشتراک بگذارد و مشارکت 
 ی مختلف اسکاتلند است. ھا پناھندگان در بخش 

 
 :حکومت اسکاتلند باید

 
ھای محلی بتوانند بھ آموزش در آگاھی   برای اطمینان از اینکھ مقامات محلی و سازمان دھد ارایھ بودجھ مخصوص  -

  بتوانندداشتھ باشند.  ھای روانی و بھ فعالیت ھای حساس چند فرھنگی یک بھ یک مبتنی بر جامعھ دسترسی آسیب 
 . باشندداشتھ  برای مشتریان بھ خدمات ترجمھ دسترسی  بتوانندکند؛ و پروژه ھایی را اجرا کند کھ ادغام را تسھیل می 

بودجھ کمک ھای حقوقی را افزایش دھد تا اطمینان حاصل شود کھ پناھندگان بھ طور غیرمنصفانھ از دسترسی بھ   -
 خدمات گسترده بحران بخش سوم در سراسر کشور تکیھ کنند.حمایت محروم نمی شوند و مجبور نھ شوند کھ بھ 

 
 :باید بریتانیاحکومت 

 
بھ مقامات محلی واگذار کند تا راه حل ھای مسکن خود را برای افراد پناھنده مھندسی کند، بھ جای ادامھ بھ رویکردی   -

 کھ فاقد مشاوره در سطح ملی و منطقھ ای است. 

 :تحقیقات آینده باید
 

حمایت ھمھ بازیگران فوق برای تسھیل یک مطالعھ بین منطقھ ای قوی در مورد موثریت سیاست ادغام ملی، تجزیھ  از  -
و تحلیل نکات ظریف جغرافیایی و ترکیب تحقیقات طولی استفاده کند. دانشگاه ملکھ مارگارت بھ طور فعال بر اساس  

 ی استوار خواھد شد. مشارکت این پروژه قبلی برای توسعھ این دستور کار تحقیقات 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 قدردانی ھا 
 

و  -شورای پناھندگان اسکاتلند، برنامھ ھای بریجز و انجمن تعلیمی کارگران  -ما از شرکای ارائھ خدمات خود 
ھمچنین از ھمھ شرکت کنندگان در مصاحبھ ھا و ورکشاپ ھای ما کھ سخاوتمندانھ وقت و تخصص خود را برای این  

از  ) MISCارائھ کردند تشکر می کنیم. قدردانی از گروه تحقیقاتی مھاجرت، ادغام و ارتباطات اجتماعی (مطالعھ 
جملھ ھلن بایلوت، لیلا کرلاف و امالینا کاکیلا است. این پروژه و گزارش با کمک مالی از صندوق پناھندگی،  

 امکان پذیر شد.   UK/2020/PR/0104]مھاجرت و ادغام اتحادیھ اروپا [

)،  قی تحق اریپالومبو (دست  انلوکای)، جمحقق( دالیو کولی )، دکتر نی(محقق اصل نوزایاسپ-ورا ای: دکتر مارس یقاتی تحق میت
 ). قی تحق اری(دست زیپروژه) و مارکوس فرناند ری مد ،محقق( انیدکتر آرک داکس
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